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POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS
LABORATORIO STUDART
AGOSTO/2023

Nés, do LABORATORIO STUDART STUDART LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNPJ sob 0 n?2 32.601.437/0001-77, com sede na Av. Princesa Leopoldina, 431, Barra Avenida,
Salvador — Bahia, CEP 40146-900, doravante denominado “LSS”, entendemos a importancia da
sua privacidade e compreendemos a necessidade da transparéncia sobre os processos de coleta
e tratamento de seus dados pessoais (“informacdo relacionada a pessoa natural identificada ou

identificavel”).

Dessa maneira, essa Politica de Privacidade e Protecdo de Dados Pessoais (“Politica de
Privacidade”) foi elaborada em conformidade com a Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do
de Dados ou “LGPD”), a Lei n? 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e demais leis aplicaveis,
com o objetivo principal de oferecer informacdes sobre os tratamentos de dados pessoais
realizados para o desenvolvimento das nossas atividades, contemplando o uso dos dados

pessoais e os seguintes topicos:

DefinigGes essenciais;

Nossa atuagdo como Operador de Dados Pessoais;

Nossa atuagdao como Controlador e Co-controlador de Dados Pessoais;
Quais Dados Pessoais tratamos?

Finalidades e Bases Legais para os Tratamentos de Dados Pessoais;
Armazenamento dos Dados Pessoais;

Medidas de Seguranga Adotadas;

Compartilhamento dos Dados Pessoais;

© X NV R WNR

Direitos do Titular dos Dados Pessoais;
10. AtualizagGes e alteragdes na Politica de Privacidade;
11. Contato e Duvidas;

12. Foro competente.

Esta Politica de Privacidade é aplicavel aos seus dados pessoais caso vocé: (i) tenha contratado
os servicos de anatomia-patoldgica prestados pelo LSS (“Paciente”); ou (ii) seja profissional de

saude que tenha prescrito a realizacdo de exames para seus pacientes no LSS (“Profissional de
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saude”); (iii) tenha navegado no nosso Website www.labstudart.com.br (“Visitante”); ou (iv)

”n (Il

realize o preenchimento do cadastro no nosso site através do “Fale Conosco” (“Interessado”).

O fornecimento dos seus dados pessoais pressupde a aceitacdo da presente Politica. Portanto,
caso nao concorde com ela, solicitamos que ndo nos fornega seus dados pessoais e ndo faga uso

do nosso website e servicos em geral.

Esta Politica € um documento complementar aos contratos do LSS, e devera ser interpretada

em conjunto com estes documentos.

1. Defini¢des essenciais:

Para o seu esclarecimento e melhor compreensao dessa Politica, nés adotamos as seguintes

defini¢des:

. Dados pessoais: qualquer informacao sobre pessoa natural identificada ou identificavel.
Desta forma, dados anonimizados ndo serdo considerados dados pessoais;

Il. Dados pessoais sensiveis: qualquer dado pessoal sobre origem racial ou étnica,
convicgao religiosa, opinidao politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de cardter
religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saldde ou a vida sexual, dado genético
ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

1. Titular dos dados pessoais: pessoa natural a quem os dados pessoais se referem.

V. Tratamento de dados: toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se
referem a coleta, producdo, recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo,
transmissao, distribui¢do, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminagao,
avaliagdo ou controle da informacgdo, modificagcdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo
ou extragao;

V. Controlador de dados pessoais: pessoa fisica ou juridica a quem compete as decises
referentes ao tratamento de dados pessoais;

VI. Operador de dados pessoais: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado,
gue realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador;

VII. Sub-operador ou sub-processador de dados pessoais: operador de dados pessoais
contratado pelo operador de dados pessoais para auxiliar no cumprimento das
finalidades estabelecidas nesta Politica. Os Sub-operadores poderao incluir terceiros ou
parceiros do operador, excluindo todos os seus funciondrios que sao considerados seus

representantes e atuam como Operador;
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VIIl.  Autoridade Nacional de Proteg¢dao de Dados — ANPD: 6rgao da Presidéncia da Republica
responsavel pela fiscalizagdo do cumprimento da LGPD;

IX. Encarregado de protecdo de dados: pessoa fisica ou juridica indicada pelo Controlador
e Operador para atuar como canal de comunicac¢do entre o Controlador, os titulares de
dados, a ANPD e terceiros em geral;

X. Usuario: pessoa fisica ou juridica que compartilha dados pessoais ao utilizar o website
LSS.

2. Nossa atuagao como Operador de Dados Pessoais:
Por lei, o operador de dados pessoais é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou

privado, que realiza o tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Quando o LSS executa servicos de realizacdo de exames e emissdo de laudos de anatomia-
patoldgica mediante contratacdo de uma empresa parceira, seja uma clinica ou hospital, o LSS
sera apenas o operador de parte do tratamento dos dados pessoais coletados. Em tais casos, a
pessoa responsavel por tomar as decisdes referentes ao tratamento dos seus dados sera o
contratante (Clinica ou Hospital), sendo o LSS apenas operador dos seus dados, executando o

tratamento em nome do controlador e de acordo com as orientagdes por este transmitidas.

Assim, nos casos em que o LSS recebe material de outro estabelecimento (hospitais ou clinicas)
e ndo direto do paciente, o LSS atua como Operador dos dados (executando as demandas de
acordo com o interesse e definicdo do contratante). O Controlador dos dados é o prdprio
Contratante, a quem compete definir as bases legais, exceto em relagdo ao setor de Biologia

Molecular, conforme serd exposto no préximo tdpico.

Caberd ao contratante o controle sobre os dados pessoais coletados e por nds tratados no
decorrer da prestacgdo dos servicos. E, apesar do LSS passar orientacdes de boas praticas quanto
ao tratamento de dados pessoais para todos os parceiros, caberd a estes, como controladores

dos dados pessoais, a decisao sobre o tratamento.

Nestas hipdteses, sera de exclusiva responsabilidade do contratante o apontamento da base
legal do tratamento dos dados pessoais compartilhados com o LSS, a obtencdo de
consentimentos (caso necessdrio para determinado tratamento) ou o compartilhamento de
informacdes referentes aos titulares de dados. Além disso, o exercicio dos direitos dos titulares
dos dados pessoais eventualmente tratados devera ser direcionado ao respectivo contratante e

este poderad ter regras e politica de privacidade prdprias. O LSS ndo é responsavel pelas
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decisdes de tratamento tomadas pelo controlador, as quais podem estar submetidas a uma
politica de privacidade e procedimentos diferentes dos do LSS quando atua como controlador.
De todo modo, mesmo quando atuamos como operador, nds garantimos o mesmo nivel de zelo
e seguranca que utilizamos quando atuamos como controlador, aplicando os cuidados para

todos os dados por nds processados.

3. Nossa atuagao como Controlador e Co-controlador de Dados Pessoais:

O controlador de dados pessoais é a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a
guem competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais. Assim, o controlador
de dados pessoais tem o poder de decisdo e é quem define os propdsitos e finalidades referente

ao tratamento de dados pessoais.

O LSS também atua como controlador e co-controlador dos dados pessoais. Isso ocorre quando

é o0 LSS que toma as decisdes referentes ao tratamento dos dados pessoais.

Dessa forma, o LSS atua como controlador de dados pessoais dos pacientes e médicos, quando
a realizacdo de exames de anatomia-patoldgica acontece de forma particular ou mediante
contratacdo e entrega do material diretamente pelo paciente com o LSS, sem a intermediacdo

de uma empresa parceira (Hospitais e/ou Clinicas).

Nos casos em que o LSS realiza o atendimento por telefone e o contato com o paciente que
chega até o LSS por hospitais ou clinicas parceiras, para atendimento de solicita¢des de
pacientes e cadastro de pacientes e geragao de login e senha, o Laboratdrio atuara como co-
controlador. Nos casos em que o LSS realiza o atendimento de médicos, que pertencem ao
quadro de determinada Clinica e/ou Hospital contratante, e ocorre o tratamento dos dados
desses profissionais, o LSS atua como Operador dos dados (executando as demandas de acordo
com o interesse e definicdo do contratante). O Controlador dos dados é o préprio Contratante,

a quem compete definir as bases legais.

Com relagdo ao setor de biologia molecular, mesmo quando o LSS recebe material de outro
estabelecimento (hospitais ou clinicas) e ndo direto do paciente, o LSS atua como co-

controlador dos dados, juntamente com as farmacéuticas responsaveis por custear os exames.

Além disso, o LSS atua como controlador dos dados dos visitantes e usuarios que navegam nas
plataformas da empresa, quais sejam, website, aplicativo, weblaudo, quando os usuarios

fornecem os dados pessoais para utilizagdo dos servigos prestados pelas plataformas.
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4. Quais Dados Pessoais tratamos?

Para realizacdo dos exames de anatomia-patolégica, o LSS realiza o tratamento de dados
pessoais de seus pacientes, que em regra sdo coletados pelos planos de satde e/ou clinicas,
hospitais e médicos que solicitam a realizacdo dos exames. Excegdo a essa rotina é a coleta de
dados feita diretamente com o paciente para casos de solicitacdes particulares e de pacientes
qgue levam diretamente as amostras coletadas na recep¢ao do LSS. Ndo hd coleta de material

bioldgico nas dependéncias do LSS.

Os dados pessoais coletados para fins de cadastro de pacientes sdo: nome, e-mail, data de

nascimento, CPF, RG, numero da carteira do convénio médico, telefone e e-mail.

Além disso, sdo recebidas e processadas outras informagdes pessoais como: nome da mae,
idade, género, o nome/tipo de exame solicitado, médico ou clinica/hospital solicitante e sua

especialidade.

Eventualmente, sdo recebidas também informagdes clinicas e histérico médico do paciente, a
depender da necessidade para realizagdo do exame. Assim, tratamos dados pessoais sensiveis,
quais sejam, dados referentes a salde e dados genéticos, incluidos em documentos médicos,

como solicitacGes médicas, laudos médicos e resultados de exames médicos.

Todas as informagOes acima sdo necessdrias para realizacdo dos exames, haja vista que durante
o procedimento é fundamental a confirmacdo de identidade de cada paciente (portanto,
necessdrio saber a filiagdo e os documentos e as informagdes pessoais), assim como é
necessario gerenciar nosso banco de cadastro de pacientes e médicos. Além disso, os referidos
dados sdo necessdrios para a disponibilizagdo de um login para acesso aos laudos, bem como
para informar ao paciente sobre como estad o andamento de seu exame e emitir, disponibilizar

e armazenar de forma segura os laudos médicos.

E possivel que os Usudrios do website fornecam informacdes e dados pessoais de forma
voluntaria ao entrar em contato conosco através de nossos canais de atendimento, como nome
completo, telefone e e-mail durante a utilizacdo das funcionalidades de nosso website e por e-

mail.

4.1 Coleta de Dados Pessoais Sensiveis:
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Devido a atividade fim do LSS, realizamos o tratamento de dados pessoais sensiveis incluidos
em resultados de exames laboratoriais (dados relacionados a salde ou a vida sexual), além do
historico do paciente através da entrega de exames complementares. Além disso para

realizacdo dos exames, tratamos dados genéticos.

Os dados pessoais sensiveis dos nossos pacientes exigem um grau elevado de cuidados gerais
e técnicos da nossa parte e estamos preparados para isso. O tratamento de dados pessoais dos
pacientes pelo LSS é feito com fundamento no cumprimento de uma série de legislagdes
inerentes a atividade desenvolvida, bem como para tutela da salude, para que possamos prestar
adequadamente os servigos ofertados, sempre em observancia aos termos da LGPD, conforme

sera detalhado adiante.

4.2. Coleta de Dados de Criangas e Adolescentes:
Durante a prestacgdo de servicos, o LSS podera tratar dados pessoais de criancgas e adolescentes
para realizacdo de exames de anatomia patoldgica e garantira que o tratamento sempre ocorra

no melhor interesse da crianca e do adolescente.

O tratamento de dados pessoais de criangas serd realizado mediante consentimento especifico
e em destague de pelo menos um de seus pais ou responsavel legal. Em caso de
urgéncia/emergéncia, a coleta e tratamento dos dados pessoais da crianca sera realizado
imediatamente para protecdo de sua vida e, posteriormente, sera comunicado a um de seus

pais ou responsavel legal.

Em relagdo ao adolescente, o tratamento de seus dados pessoais poderd ocorrer
independentemente do consentimento de um dos pais ou responsavel legal, desde que

presente outro fundamento legal que autorize o tratamento, nos termos da LGPD.

Com relagdo ao nosso website e ao formulario “Fale conosco”, nds ndo coletamos consciente
ou intencionalmente dados pessoais de menores de 18 (dezoito) anos. Dessa forma, caso seja
encontrado ou identificado algum dado pessoal de menores de 18 (dezoito) anos em nosso
banco de dados sem a devida autorizacdo do seu responsavel legal, esse sera excluido de forma

segura e definitiva.

4.3 Coleta automatica de dados:

Utilizamos cookies e outras tecnologias de extracdo automatica de informacgdes para coleta
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de dados técnicos do navegador dos Usudrios do website do LSS e localizagdo. Estes dados

apenas serao coletados enquanto o Usudrio estiver navegando no website do LSS.

Cookies sdo arquivos de texto contendo pequenos pedacos de dados que sdo armazenados em
seu computador ou dispositivo mdvel sempre que vocé acessa um site. Sdo Uteis por
permitirem que os sites funcionem, ou trabalhem de forma mais eficiente, bem como para
fornecer informacGes aos proprietdrios do site. Os cookies melhoram a experiéncia do usudrio,
permitindo que os sites os leiam e escrevam, possibilitando que eles reconhecam os visitantes
e lembrando as informacGes importantes que tornam o uso do site mais conveniente para o
visitante. Um exemplo da utilizacdo de cookies ocorre quando um site “lembra” opcoes feitas

anteriormente, como o idioma utilizado e senhas e logins utilizados.

Quanto a origem, os cookies sdo classificados como Préprios (“primarios”) ou de Terceiros. Os
préprios sdao aqueles instalados automaticamente no navegador do seu dispositivo para
lembrar informagdes sobre vocé, como sua preferéncia de idioma ou informacgées de login, por
exemplo. Por sua vez, cookies de terceiros sdo arquivos de texto de um dominio diferente do

dominio do nosso site, que servem para executar recursos de terceiros.

Quanto ao tipo, existem os Cookies Necessarios e de Funcionalidade ou Funcionais. Os Cookies
Necessadrios, se desabilitados, podem comprometer o funcionamento de algumas partes do
site. Neste caso, os cookies necessarios sdo utilizados no intuito de atender aos interesses
legitimos do controlador (Art. 79, IX e art. 10, | da LGPD), tendo em vista que a n3o utilizacdo

desses cookies pode comprometer o funcionamento do site.

Os cookies cuja desabilitacdo ndo impede o funcionamento do site sdo denominados Cookies
ndo necessarios, ou seja, eles ndo se enquadram na defini¢cdo anterior e estdo relacionados a
funcionalidades ndo essenciais, a exemplo de cookies de desempenho ou analiticos e cookies

de publicidade.

Nesse sentido, os Cookies Funcionais, utilizados para fornecer servigcos basicos solicitados pelo

usudrio, ndo sdo necessarios e podem ser desabilitados.

Abaixo, para uma maior transparéncia, sinalizamos quais Cookies utilizamos:

Nome Tipo Fungdo e duragao

PHPSESSID Necessario O cookie PHPSESSID indica
gue ha uma sessdo em
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andamento e informa ao
navegador quando o usuario
solicita servicos de servidor
para a navegacdo. Nao ha
coleta de dados. Trata-se de
um cookie préprio e de
sessao.

GoogleMaps Funcional Trata-se de cookie de
terceiro, de dominio do
GoogleMaps, que permite o
uso de APl do GoogleMaps
para exibicdo de mapa
personalizado na url
(https://www.labstudart.com
.br/2018/contato/).

5. Finalidades e Bases Legais para os Tratamentos de Dados Pessoais:

Os tratamentos de dados pessoais realizados pelo LSS sempre terdo como objetivo atingir
finalidades legitimas, especificas, explicitas e devidamente informadas e fundamentadas em
bases legais da LGPD. Para proporcionar uma experiéncia mais transparente para vocé,
destacamos as finalidades e respectivas bases legais dos principais tratamentos de dados

pessoais que realizamos.

Na fungdo de operador, realizaremos os tratamentos determinados pelo nosso Contratante, e
desde que estes tratamentos sejam licitos e previstos contratualmente. Estes tratamentos
podem envolver o processamento da coleta, analise, armazenamento, acesso,

compartilhamento e eliminagdo dos dados pessoais, tudo a pedido do Contratante.

Para proporcionar uma experiéncia mais transparente para vocé, destacamos as finalidades e
respectivas bases legais de cada categoria de tratamento de dados que realizamos enquanto

controlador.

Como controlador, realizamos o tratamento dos dados pessoais coletados para que possamos

prestar adequadamente os servigcos ofertados, bem como para garantia de sua qualidade.

Trataremos os dados pessoais de pacientes e médicos para realizar exames de anatomia
patoldgica, haja vista que durante o procedimento é fundamental a confirmag¢ado de identidade
de cada paciente (portanto, necessario saber a filiagdo e os documentos e as informagdes
pessoais), assim como é necessario gerenciar nosso banco de cadastro de pacientes e médicos.
Além disso, os dados pessoais ja mencionados no item 4 sdo necessarios para a disponibilizagdo

de um login para acesso aos laudos, bem como para informar ao paciente sobre como esta o
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DESDE 1955
andamento de seu exame e emitir, disponibilizar e armazenar de forma segura os laudos

médicos.

O tratamento dos dados pessoais do paciente estd fundamentado, principalmente, na tutela
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da saude (Art. 79, inciso VIII, e Art. 11, alinea “f”, da Lei 13.709/2018 - “LGPD”).

Desta forma, tratamos dados pessoais de pacientes que sdo partes em nossos contratos, ou
seja, que contrataram os servicos da SHAREWHAT, ou que estdo em procedimento prévio a
celebracdo do contrato (relagdo pré-contratual), nos termos do art. 79, inciso V, da Lei

13.709/2018 (“LGPD”).

Além disso, tratamos dados pessoais para o cumprimento de obrigacGes legais e regulatdrias
gue podem exigir a coleta, armazenamento e compartilhamento de seus dados pessoais e
dados pessoais sensiveis, tais como manutencdo de registros para fins fiscais ou fornecimento
de informacgGes a um dérgdo publico ou entidade reguladora de leis/atividades do objeto social

do LSS.

Eventualmente, os dados podem ser tratados em razdo da necessidade de atender aos nossos
interesses legitimos ou de terceiros, como para o apoio e promocao de nossas atividades. Vocé
pode optar por ndo receber mais e-mails de marketing a qualquer momento, para isso, basta

exercer a opgao no proprio e-mail de marketing recebido.

Também podemos usar os seus dados pessoais para fins de auditoria, promog¢des, comunicacdo
com os Clientes, Usudrios e Parceiros e analises para o aprimoramento dos nossos servigos,
pesquisas, desenvolvimento e geracdo de estatisticas e tendéncias inerentes ao uso dos
servicos. Quando possivel, estas andlises sdo feitas de forma anonimizada, e sempre

preservando os direitos e garantias dos titulares dos dados.

Nds nos reservamos o direito de realizar o tratamento dos seus dados pessoais quando estes
forem necessdrios para protecdo ao crédito ou para o exercicio regular de direitos em processo

judicial, administrativo ou arbitral, durante todo o prazo necessdrio para tanto.

E possivel que o Usudrio compartilhe voluntariamente seu nome e e-mail para assinar nossa
Newsletter ou entrar em contato com o LSS através do website. Nesse caso, utilizaremos esses
dados pessoais para enviar conteudo e comunicar novidades do LSS, como eventos,
informacgdes relevantes, noticias de interesse de nossos pacientes, workshops e informagdes

sobre nossa trajetoria.



§ Studart

O Usuario também pode compartilhar seus dados pessoais conosco através das abas “Fale
Conosco” e “Trabalhe Conosco”. Nesse caso, além do nome, telefone, e-mail, e
compartilhamento de uma mensagem com quaisquer dados pessoais entenda como relevante
para cumprir a finalidade da mensagem de contato. E assim que podemos vir a entrar em
contato diretamente, ou encaminhar e-mail de marketing para os nossos leads, que de maneira
livre e informada optaram por fornecer os seus dados para este fim, conforme previsto no art.
79, inciso IX, da LGPD.

Dessa forma, utilizamos os seus dados pessoais para identificar e nos comunicarmos com vocé,
viabilizar o uso do website LSS, solucionar problemas e realizar o desenvolvimento do nosso
sistema operacional, entre outros tratamentos vinculados diretamente a nossa prestacdo de

servigos.

Podemos eventualmente tratar os seus dados pessoais para finalidade diversa das descritas

neste capitulo se vocé for notificado previamente e, se necessario, consentir com tal operagao.

Tratamos todos os dados pessoais coletados conforme as finalidades indicadas acima, sempre
respeitando os principios da adequagdo e necessidade, e de acordo com as seguintes bases
legais:

a) tutela da saude, exclusivamente, em procedimento realizado por profissionais de saude,
servicos de salde ou autoridade sanitaria (art. 79, VIII, e art. 11, f, da LGPD);

b) execugdo de contrato ou procedimentos preliminares relacionados a contrato do qual seja
parte o titular (art. 79, V, da LGPD);

c) legitimo interesse do controlador ou de terceiros (art. 72, IX e art. 10, Il da LGPD), nos casos
de comunicagdes comerciais, promogao das nossas atividades, geragdo de relatdrios para fins
de aprimoramento dos servigos prestados pelo LSS;

d) exercicio regular de direitos em processo judicial, administrativo ou arbitral (art. 72, VI, da
LGPD), nos casos de armazenamento das suas informac&es pelos prazos previstos em lei;

d) cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria (art. 79, Il, da LGPD);

e) para a protecdo do crédito, inclusive quanto ao disposto na legislacdo pertinente (art. 79, X,
da LGPD), nos casos de tratamento de dados para seguranga e aprimoramento dos servicos, o

gue inclui a protegao contra fraudes.
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6. Armazenamento dos Dados Pessoais:
Os dados pessoais sob 0 nosso controle serdo armazenados pelo tempo razoavel e legitimo, de

acordo com a finalidade de cada tratamento e os prazos legais.

Os dados pessoais coletados e controlados pelo LSS sdo armazenados por meio do servico de
e-mails utilizado pelo laboratério ou através do Sistema Smart. Findos o prazo estabelecido e
a necessidade legal, os dados pessoais serao excluidos com uso de métodos de descarte seguro,

Ou passardo por um processo de anonimizacao.

Caso haja solicitacdo do titular, os dados poderdo ser apagados antes do prazo interno de
eliminacdo estabelecido para o cumprimento de determinada finalidade. No entanto, pode
ocorrer de os dados precisarem ser mantidos no banco ou venham a ser tratados por motivo
de exercicio regular de direitos, disposicao legal, ordem judicial e outros interesses legitimos

— e se esse for o caso, vocé serd informado acerca da nao eliminagdo dos dados cuja exclusdo

foi solicitada.

Por fim, é importante ressaltar que na medida do permitido ou exigido por lei, podemos
eliminar as suas informacGes pessoais a qualquer momento por critérios proprios de ndo

conformidade, ndo havendo, de nossa parte, o dever de guarda delas.

7. Medidas de Seguranc¢a Adotadas:

Utilizamos sistemas e procedimentos que atendem a padrOes razoaveis de precaucdo e
cuidado, considerando-se as possibilidades técnicas e economicamente razoaveis da
tecnologia aplicavel a internet, como o uso de firewall e criptografia de dados para protegdo

contra acessos indevidos, entre outras medidas.

Além disso, dentre as medidas de seguranca adotadas pelo LSS estdo: (i) limitagcdo do acesso a
dados pessoais por parte dos colaboradores e prestadores de servicos, restringindo-o apenas
nos limites da necessidade e finalidade de tratamento dos dados pessoais; (ii) garantia de que
todos os nossos colaboradores cumprem esta Politica, sdo constantemente treinados e
capacitados para realizar o tratamento de dados pessoais em conformidade com a legislacdo
brasileira; (iii) adogdo de sistemas estruturados de forma a atender aos requisitos de
seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos na

LGPD.
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Nds nao divulgaremos, intencionalmente, dados pessoais e ndo nos responsabilizamos por
acoes de Usudrios, inclusive casos de negligéncia que possam expor dados, razdo por que
recomendamos a utilizacdo de antivirus, procedimentos de seguranca da informacdo e outras

providéncias necessarias para a manutencao da seguranca dos dados pessoais.

Vocé reconhece, neste ato, que ndo ha a possibilidade de seguranca total na rede mundial de
computadores, principalmente com relacdo a invasdes criminosas as redes seguras de dados

por hackers, entre outros cendrios de incidentes de seguranca.

Apesar disso, nos comprometemos a tomar as providéncias razodveis para proteger e impedir
0 acesso ndo autorizado aos seus dados. Contudo, ndo poderemos ser sancionados pelos atos
daqueles que porventura obtenham acesso ndo autorizado aos seus dados. Ndo prestamos
nenhuma garantia, expressa ou implicita, de que impediremos o acesso ndo autorizado a seus
dados. Ocorrendo quaisquer incidentes de seguranga que acarretem a exposi¢cdo ou 0 acesso
n3o autorizado dos seus dados pessoais, publicaremos um aviso informativo no website e/ou
te encaminharemos um e-mail informando as circunstancias do ocorrido. Serdo cumpridas
todas as obrigacGes legais e previstas nas regulamentacdes da Autoridade Nacional de

Protecao de Dados.

8. Compartilhamento dos Dados Pessoais:

Para a realizagdo e efetivacdo das finalidades descritas nesta Politica de Privacidade,
poderemos realizar o compartilhamento dos seus dados pessoais com outros agentes de
tratamento de dados. Esse compartilhamento dos dados pessoais sera sempre realizado em
respeito aos principios da boa-fé, finalidade, adequacdo, necessidade, livre acesso, qualidade
dos dados, transparéncia, seguranca, prevencdo, ndao discriminacdo e responsabilizacdo e

prestacao de contas.

Podemos compartilhar seus dados pessoais com Laboratdrios, hospitais, profissionais médicos,
e unidades de atendimento do LSS para, por exemplo, exercer regularmente algum direito ou

executar devidamente os servigcos contratados.

Poderemos compartilhar internamente os seus dados pessoais com pessoas cuja fun¢do dentro
da empresa exija 0 acesso a eles. A utilizagdo de Operadores e/ou servigos de terceiros também
pode levar ao compartilhamento dos seus dados pessoais, como por exemplo a utilizacdao dos

servigos de armazenamento.
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No decorrer do tratamento de dados, eventualmente poderemos compartilhar os seus dados
pessoais de maneira diferente das descritas neste tdpico, caso haja o seu consentimento

expresso para tanto.

8.1 Compartilhamento com Autoridades:

Os dados pessoais por nés coletados e as atividades registradas, bem como os registros dos
tratamentos, poderdo ser compartilhados com autoridades judiciais ou administrativas
competentes, sempre que houver determinacdo legal, requisicdo por autoridade

administrativa ou ordem judicial.

8.2 Transferéncia internacional:

Qualquer compartilhamento de dados sera feito sempre dentro dos limites e propésitos dos
tratamentos descritos na presente Politica, sendo possivel a transferéncia internacional de
dados quando houver a utilizagdo softwares e/ou servidores de terceiros que armazenam
dados fora do pais. Nesses casos, havendo transferéncia de dados pessoais para fora do Brasil,
serdo tomadas todas as providéncias e cuidados necessarios para a protecdo dos seus dados

pessoais, em observancias aos dispositivos do Capitulo V da LGPD.

8.3 Compartilhamento com Terceiros:

Para a prestagdo dos nossos servigos, o uso de subprocessadores dos dados, de parceiros de
negdcios e de servicos de terceiros também podera levar ao compartilhamento dos dados
pessoais que tratamos.

Os dados pessoais podem ser compartilhados com médicos solicitantes do exame realizado,
inclusive com a finalidade de viabilizar a prestacdo dos servicos, bem como garantir a tutela da

saude através do compartilhamento do resultado.

Seus dados pessoais podem ser compartilhados com prestadores de servicos eventualmente
utilizados pelo LSS, como escritérios de advocacia, contabilidade etc.

Podemos utilizar fornecedores de servicos externos para a gestdao do nosso website ou redes
sociais e criacdo de infraestruturas associadas, para a realizacdo de auditoria ou para a
prestacao de servigos juridicos.

Entre os processadores e servigos terceirizados que contratamos ou de alguma forma
utilizamos para fornecer os nossos servigos, destacamos:

° Sistema Smart (ferramenta de gestdo estratégica e operacional)

° Google Drive (ferramenta de armazenamento de dados em “nuvem”).
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9. Direitos do Titular dos Dados Pessoais:
Respeitamos os seus direitos como titular de dados pessoais previstos no art. 18 da LGPD e

garantimos que vocé podera solicitar a qualquer momento:

I. Confirmagao do tratamento dos dados: a confirmagdo da existéncia de tratamento de seus
dados pessoais;

Il. Acesso aos dados: o acesso aos seus dados pessoais por nés tratados;

lll. Correcdo de dados: a correcao de seus dados pessoais incompletos, inexatos ou
desatualizados;

IV. Anonimizacdo, bloqueio e eliminacdo dos dados: a anonimizacao, blogueio ou eliminacao
de seus dados pessoais considerados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na LGPD;

V. Portabilidade dos dados: a portabilidade dos dados pessoais para outro fornecedor de
servico ou produto, mediante requisicdo expressa, de acordo com a regulamentacdo da
autoridade nacional, observados os segredos comercial e industrial;

VI. Oposicdo ao tratamento dos dados: a paralisacdo do tratamento e eliminagdo dos seus
dados pessoais tratados com o seu consentimento, caso vocé se oponha ao tratamento, a sua
finalidade ou a forma que esta sendo realizado. O tratamento serd paralisado e os dados
eliminados, exceto nas hipdteses em que o tratamento foi realizado com amparo em base legal
diversa do consentimento;

VII. Informagdo sobre compartilhamento de dados: as informagdes a respeito de com quais
entidades publicas e privadas nds realizamos uso compartilhado de dados;

VIIl. Informagdo sobre o consentimento: as informagdes a respeito da possibilidade de nao
fornecer determinados consentimentos e sobre as consequéncias da negativa;

IX. Revogac¢ao do consentimento: a revogacao do consentimento.

Solicitamos que nos seja informado quaisquer alteracdes em seus dados pessoais, para que os

seus dados sejam atualizados e mantidos corretamente armazenados conosco.

Em caso de impossibilidade de ado¢do imediata das providéncias indicadas acima, enviaremos
uma resposta para indicar as razoes de fato ou de direito que impedem a sua adog¢do imediata,

conforme determina o art. 189, §49, da LGPD.

10. AtualizagGes e alteragdes na Politica de Privacidade:
Nos é reservado o direito de alterar ou atualizar a presente Politica a qualquer momento, com

o objetivo de garantir a sua privacidade e o compromisso de transparéncia sobre os
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processos de coleta e tratamento dos seus dados pessoais. As modificacdes podem ocorrer
guando houver alteracao nos dados coletados, tratamentos realizados ou finalidades, quando
requerido pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados ou outro érgdo competente, ou em

decorréncia de questionamentos ou sugestdes suas.

A nova versado da Politica de Privacidade entrara em vigor imediatamente apds a sua publicacdo
no website LSS. Caso vocé ndao concorde com qualquer das alteragbes da Politica de
Privacidade, devera cessar o uso dos servicos do LSS e podera solicitar a interrup¢do do

tratamento dos seus dados pessoais nos limites contratuais e legalmente possiveis e razoaveis.

11. Contato e Duvidas:

Caso haja a necessidade e/ou vontade de esclarecer qualquer divida sobre a presente Politica,
de obter mais informacgbes acerca dos tratamentos dos seus dados pessoais ou de exercer
algum dos seus direitos, vocé podera entrar em contado com a Encarregada de Protecdo de

Dados, Helena Barreto, por meio do e-mail dpo@Iabstudart.com.br.

12. Foro competente:

Esta Politica de Privacidade serd regida e interpretada exclusivamente de acordo com a
legislacdo brasileira, especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados. Qualquer reclamacao,
conflito ou controvérsia que dela surgir, ou a ela for relacionada, devera ser solucionada no

foro da comarca de Salvador-BA.
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